
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

der RMSecur GmbH – ein Unternehmen der SCHUNCK GROUP -  

für die Nutzung der webbasierten digitalen Plattform „SCHUNCK Carrier Check“  

BETA-VERSION 

Stand: 17. August 2026 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für sämtliche Leistungen und Nutzungen 

der Plattform „SCHUNCK Carrier Check“ (nachfolgenden „SCC“) der RMSecur GmbH, Englschalkinger 

Straße 12, 81925 München, Deutschland („RMSecur“). 

1.2 Die Leistungen werden ausschließlich für Unternehmer („Nutzer“) im Sinne des § 14 BGB angeboten. 

Verbraucher im Sinne § 13 BGB sind von der Nutzung ausgeschlossen. Nutzer im Sinne dieser AGB ist 

jede natürliche oder juristische Person oder rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss des 

Vertrags in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

1.3 Die Einbeziehung der eigenen Geschäftsbedingungen des Nutzers ist ausgeschlossen, es sei denn 

RMSecur hat ihre Einbeziehung schriftlich bestätigt. 

2. Vertragsgegenstand und Leistungsgrenzen 

2.1 RMSecur betreibt die webbasierte digitale Plattform SCC zur Risikoanalyse vor der 

Frachtführerbeauftragung. Der SCC ist ein Screening- und Hinweissystem, das den Nutzer mit Identitäts- 

und Plausibilitätsprüfungen im Transportbereich bei der Auswahl von Frachtführern und ihrer 

Dokumentation unterstützen und so zur Verringerung seiner Risiken beitragen kann. Mindestens bis zum 

31.12.2026 wird die Plattform in einer Beta-Version, d.h. mit noch unvollständigem Funktionsumfang 

betrieben.  

2.2 Der SCC nutzt OCR-Technologien, regelbasierte Datenanalyse sowie Künstliche Intelligenz zur 

Analyse und Auswertung von Nutzereingaben einschließlich vom Nutzer hochgeladener Informationen 

und Dokumente.  

2.3 Die durch den SCC bereitgestellten Ergebnisse und ihre Begründungen, Risikoeinschätzungen, 

Warnhinweise und Empfehlungen dienen ausschließlich der unverbindlichen Unterstützung des Nutzers 

bei seiner eigenverantwortlichen Entscheidung. Risikobewertungen, Warnhinweise und Ergebnisse 

stellen keine Tatsachenbehauptungen dar. Der SCC trifft insbesondere keine Entscheidungen mit 

rechtlicher Wirkung, ersetzt nicht die eigene Entscheidung des Nutzers und entbinden ihn insbesondere 



nicht von seinen eigenen Sorgfaltspflichten. RMSecur übernimmt insbesondere keine Haftung für 

Entscheidungen, die der Nutzer auf Grundlage der bereitgestellten Ergebnisse trifft. 

2.4 RMSecur schuldet keinen bestimmten Erfolg. Insbesondere übernimmt die RMSecur nicht die 

Gewähr, dass sogenannte Fake-Carrier-Risiken oder anderweitige Betrugsrisiken oder andere 

Vermögensnachteile durch die Nutzung ausgeschlossen werden. Ebenfalls gibt RMSecur keine Gewähr, 

dass die dem Nutzer über das Tool zur Verfügung gestellten Informationen, Bewertungen, Empfehlungen 

und Ergebnisse vollständig, richtig oder aktuell sind; dies gilt insbesondere auch für den Umstand, ob ein 

Frachtführer tatsächlich existiert, leistungsfähig oder versichert ist.  

2.5 Der SCC ist ein von der RMSecur bereitgestellter webbasierter Plattformdienst, für den RMSecur dem 

Nutzer im Falle des Vertragsschlusses ein für die Dauer des Vertrags zeitlich begrenztes Zugriffsrecht 

einräumt. Der SCC analysiert Angaben wie Firmierungen, Adressen, E-Mail-Adressen, Websites sowie 

Versicherungsbestätigungen, EU-Lizenzen, Briefköpfe, Unternehmensdokumente und bietet die 

Möglichkeit zur Beantwortung von Kontextfragen. Die RMSecur strebt die Weiterentwicklung des SCC an 

und ist berechtigt, Funktionen, technische Spezifikationen, Komponenten, Benutzeroberflächen, 

Schnittstellen sowie Prozesse anzupassen.  

3. Vertragsschluss  

3.1 Der Vertrag kommt durch die Registrierung des Nutzers und die anschließende Freischaltung des 

Benutzerkontos durch RMSecur zustande. Der Umfang der Nutzung richtet sich nach Ziff. 2 dieser AGB. 

3.2 RMSecur ist berechtigt, ohne Angaben von Gründen Registrierungen, und Freischaltungen von 

Benutzerkonten abzulehnen. 

3.3 Der Nutzer ist verpflichtet, sämtliche Registrierungsdaten vollständig und richtig anzugeben und 

aktuell zu halten. 

 

4. Vertragslaufzeit  

4.1 Zu Beginn der Markteinführung können die Funktionen und Analysen des SCC eingeschränkt sein. Aus 

diesem Grund ist die Nutzung bis zum 31.12.2026 kostenfrei.  

4.2 Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Freischaltung des Benutzerkontos durch RMSecur. 

4.3 Der Vertrag wird für eine feste Laufzeit bis zum 31.12.2026 geschlossen und endet, ohne dass es einer 

Kündigung bedarf. Das Recht zur außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt.  



4.4 Die Kündigung hat in Textform zu erfolgen. Eine Kündigung durch den Nutzer ist per E-Mail an 

carriercheck@schunck.de zu erklären. 

 

5. Preise  

Die Nutzung der Plattform ist für die Dauer der Vertragslaufzeit kostenfrei.  

 

6. Nutzungsrechte und Account-Nutzung 

6.1 Der Nutzer erhält ein einfaches, nicht übertragbares und widerrufliches Nutzungsrecht an der 

Plattform im vereinbarten Leistungsumfang. 

6.2 Der Nutzer ist nicht berechtigt, seine Zugangsdaten an Dritte ohne ausdrückliche Zustimmung der 

RMSecur in Textform weiterzugeben. Dritte sind alle natürlichen oder juristischen Personen sowie 

Personengesellschaften, die nicht zum Unternehmen des Nutzers gehören, 

6.3. Verstößt der Nutzer gegen Ziff. 6.2, ist die RMSecur ohne Abmahnung berechtigt, den Vertrag fristlos 

zu kündigen.  

 

7. (Unzulässige) Nutzung 

7.1 Dem Nutzer ist es nur gestattet, die Plattform ausschließlich vertragsgemäß und in rechtmäßiger 

Weise zu verwenden. Insbesondere ist es ihm untersagt 

a) Inhalte einzustellen, zu übermitteln oder zugänglich zu machen, die gegen geltendes Recht, Rechte 

Dritter oder behördliche Vorgaben verstoßen; 

b) Schadsoftware, Viren, Trojaner, sonstige Malware oder sonstigen schädlichen, störenden oder 

manipulativen Code einzubringen, zu verbreiten oder deren Verbreitung zu fördern; 

c) Sicherheits-, Zugangs-, Nutzungs-, Beschränkungs- oder sonstige technische Schutzvorkehrungen der 

Plattform zu umgehen, zu deaktivieren, zu manipulieren oder dies zu versuchen; 

d) ohne vorherige ausdrückliche Zustimmung der RMSecur in Textform automatisierte Abfragen, 

Massenzugriffe, Crawling, Scraping, Data Mining oder vergleichbare Verfahren einzusetzen; 
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e) die Plattform, ihre Funktionen, Schnittstellen, Datenstrukturen, Entscheidungslogiken, Prüfprozesse, 

Algorithmen, Bewertungs- oder Scoring-Mechanismen zu untersuchen, auszulesen, zu rekonstruieren, 

nachzubilden oder hieraus abgeleitete Systeme zu entwickeln; 

f) Reverse Engineering, Dekompilierung, Disassemblierung oder sonstige Handlungen vorzunehmen, die 

darauf gerichtet sind, den Quellcode, die Funktionsweise oder interne Strukturen der Plattform 

offenzulegen, soweit dies nicht zwingend gesetzlich erlaubt ist; 

g) die Plattform in einer Weise zu nutzen, die deren Sicherheit, Integrität, Verfügbarkeit, 

Funktionsfähigkeit oder ordnungsgemäßen Betrieb beeinträchtigt oder gefährdet; 

h) die Plattform, deren Ergebnisse oder die daraus gewonnenen Erkenntnisse zur Entwicklung, 

Verbesserung, Schulung, Vermarktung oder Bereitstellung konkurrierender oder funktional vergleichbarer 

Produkte, Dienste, Systeme oder Anwendungen zu verwenden. 

7.2  Dem Nutzer ist es nur gestattet, die von der Plattform erzeugten oder bereitgestellten Ergebnisse, 

einschließlich exportierter Ergebnisse und PDF-Dokumente, ausschließlich für eigene interne 

Geschäftszwecke und nur im Rahmen des vertraglich vereinbarten Nutzungszwecks zu verwenden. Eine 

Weitergabe, Veröffentlichung, Veräußerung, sonstige Überlassung oder entgeltliche oder unentgeltliche 

Verwertung der Ergebnisse gegenüber Dritten ist ohne vorherige ausdrückliche Zustimmung der RMSecur  

in Textform untersagt.  Nicht als Dritte gelten verbundenen Unternehmen im Sinne der §§ 15 ff. AktG 

zulässig, wobei der Nutzer sicherzustellen hat, dass das jeweilige verbundene Unternehmen die 

Regelungen dieses Vertrags einhält. Der Nutzer haftet für Verstöße eines mit ihm verbundenen 

Unternehmens wie für eigene Verstöße.  

7.3. Dem Kunden ist ausdrücklich untersagt, Ergebnisse als Bestandteil eigener Produkte, 

Dienstleistungen, Reports, Datenbanken, Prüf-, Scoring-, Verifikations- oder 

Entscheidungsunterstützungssysteme, die Dritten angeboten, bereitgestellt oder gegenüber Dritten 

verwertet werden, zu nutzen. Soweit der Nutzer die Ergebnisse zur Unterstützung eigener Prüfungs-, 

Beratungs- oder Entscheidungsprozesse gegenüber seinen Kunden verwendet, bleibt dies zulässig, 

soweit die Ergebnisse nicht als eigenständiges Produkt, eigenständiger Report, eigenständige 

Datenleistung oder automatisierte Prüfung gegenüber Dritten vermarktet oder bereitgestellt werden. Der 

Nutzer bleibt für seine gegenüber Dritten abgegebenen Bewertungen, Empfehlungen, Entscheidungen 

und Erklärungen allein verantwortlich. 

7.4 Die Weitergabe von erzeugten oder bereitgestellten Ergebnissen einschließlich exportierter 

Ergebnisse und PDF-Dokumente an Versicherer und Versicherungsvermittler, Rechtsberater oder 

Behörden ist zulässig. 

7.5 RMSecur speichert die hochgeladenen Dokumente und Empfehlungsergebnisse für eine Dauer von 6 

Jahren nach ihrer Eingabe. Der Nutzer ist jedoch selbst dafür verantwortlich, die hochgeladenen 



Dokumente, Prüfungen und Empfehlungsergebnisse so bei sich so zu speichern, dass sie für ihn auch 

nach Beendigung des Vertrags zur Verfügung stehen.  

 

8. Verantwortung und hochgeladene Inhalte  

8.1 Allein der Nutzer ist dafür verantwortlich, dass er zur Verarbeitung und Übermittlung der 

hochgeladenen Inhalte berechtigt ist. Insbesondere ist RMSecur ungeachtet des in Ziff. 15 geregelten 

Einsichtsrechts weder zur Prüfung dieser Berechtigung noch zur Prüfung von Daten und Inhalten auf ihre 

Rechtmäßigkeit, Vollständigkeit oder im Hinblick auf die Zulässigkeit ihrer Verarbeitung verpflichtet. 

8.2 Der Nutzer verpflichtet sich, keine rechtswidrigen Inhalte hochzuladen, alle datenschutzrechtlichen 

Regelungen einzuhalten und etwaige erforderliche Einwilligungen und Berechtigungen vorzuhalten. 

 

9. KI-Systeme und Prozesse 

9.1 Für die Durchführung der Analysen kommen systemseitig definierte und kontrollierte Verfahren zum 

Einsatz.  

9.2 Die Plattform ermöglicht dem Nutzer weder den direkten Zugang zu generativen KI-Systemen noch 

eine freie promptbasierte Steuerung der zugrunde liegenden Modelle über eigene Eingaben. 

9.3 Hinweise auf Risiken können insbesondere auf unvollständigen oder widersprüchlichen Daten, 

technischen Auffälligkeiten, fehlender Plausibilität, Unklarheiten zur Identität, Inkonsistenzen in 

Dokumenten oder Kommunikationsdaten beruhen.  

 

10. Drittanbieter und externe Dienste 

10.1 Die RMSecur kann zur Leistungserbringung externe technische Dienstleister (z.B. Hosting-

Dienstleister, Infrastruktur-Anbieter, KI-Dienste) einsetzen. Details ergeben sich aus den 

Datenschutzhinweisen auf der Carrier Check Website. 

10.2 RMSecur übernimmt keine Gewähr oder Haftung für die Verfügbarkeit, Richtigkeit, Vollständigkeit, 

Aktualität oder technische Funktionsfähigkeit externer Dienste oder Datenquellen. 

 

11. Verfügbarkeit 



11.1 RMSecur übernimmt keine Verpflichtung, die Plattform jederzeit unterbrechungsfrei bereitzustellen. 

11.2 Technische Maßnahmen und Vorfälle wie Wartungsarbeiten, Sicherheitsupdates, technische 

Änderungen oder Störungen, auch bei externen Diensten, können zur vorübergehenden Einschränkung 

oder Unmöglichkeit der Nutzung führen.  

 

12. Support 

12.1 Supportleistungen erfolgen ausschließlich im Rahmen der technischen und organisatorischen 

Möglichkeiten. 

12.2 RMSecur gewährleistet keine bestimmten Reaktions-, Bearbeitungs- oder Wiederherstellungszeiten. 

 

13. Speicherung und Dokumentation 

13.1 Der Anbieter ist berechtigt, im Rahmen der Geschäftsbeziehung durchgeführte Prüfungen, 

hochgeladene Dokumente, mittels OCR ausgelesene Daten, Analyseergebnisse sowie technische 

Verarbeitungs- und Systemprotokolle zu speichern.  

13.2 Die Speicherung erfolgt insbesondere zum Zweck der Dokumentation, der späteren 

Nachvollziehbarkeit durchgeführter Prüfungen, der Sicherstellung des ordnungsgemäßen und sicheren 

Betriebs, der Bearbeitung von Kundenanfragen und Fehleranalysen sowie zur Verhinderung von 

Missbrauchs- und Betrugsfällen. 

 

14. Geistiges Eigentum und Schutzrechte 

Sämtliche Rechte an: Prompts, Algorithmen, Prüfmethoden, Scoring-Systemen, Datenstrukturen, PDFs, 

Benutzeroberflächen, Marken, Technologien, Geschäftsgeheimnissen, technischen Systemen, 

Datenbanken, Inhalten, Software und Softwarebestandteilen verbleiben ausschließlich bei RMSecur bzw. 

bei den mit RMSecur i.S.v. §§ 15 ff. AktG verbundenen Unternehmen. 

 

 

15. Umfang der Einsichtsrechte und Sperrung  



15.1 Eine Weiterleitung von hochgeladenen Inhalten oder Empfehlungsergebnisse durch RMSecur an 

Dritte erfolgt grundsätzlich nicht.  

15.2 RMSecur ist jedoch berechtigt, hochgeladene Inhalte sowie Empfehlungsergebnisse im 

erforderlichen Umfang einzusehen und selbige weiterzuleiten, soweit dies für technische Analysen, den 

Nutzer- Support, aus Gründen der Sicherheit, zur Vorbeugung von Missbrauch oder Betrug im Rahmen der 

Nutzung des Carrier Checks, zur technischen Weiterentwicklung, zur Erreichung des Vertragszwecks, 

oder zur Einhaltung gesetzlicher oder behördlicher Vorgaben erforderlich ist.  

15.3 Bei Verdacht gegen einen Verstoß gegen Ziff. 8 dieser AGB oder bei Hinweisen auf ein 

Sicherheitsrisiko ist RMSecur berechtigt, eine Löschung eingebrachter Daten und Dokumente mit 

angemessener Fristsetzung zu verlangen oder bei Unzumutbarkeit des Zuwartens, diese selbst 

durchzuführen. 

15.4 RMSecur ist berechtigt, den Zugang des Nutzers ganz oder teilweise zeitweise sperren, wenn 

konkrete Anhaltspunkte dafür bestehen, dass der Zugang missbräuchlich verwendet wird, dass 

Sicherheitsrisiken bestehen oder drohen, dass die Plattform rechtswidrig vom Nutzer genutzt wird oder 

dass der Nutzer gegen diese AGB verstößt. Gleiches gilt insbesondere bei konkretem Hinweis auf den 

Versuch des Reverse Engineering, auf eine unzulässige Weitergabe von Zugangsdaten oder sonstige 

technische Handlungen, die den Betrieb, die Sicherheit oder Integrität der Plattform beeinträchtigen 

können. Wird dieser Verdacht nicht innerhalb einer von RMSecur gesetzten, angemessenen Frist vom 

Nutzer beseitigt, ist RMSecur zur dauerhaften Sperrung des Zugangs und zur Löschung des Nutzer-

Accounts berechtigt.  

 

16. Haftung 

16.1 Die RMSecur haftet dem Nutzer gegenüber wie folgt:  

a) Die RMSecur haftet unbeschränkt  

aa) bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit  

bb) bei schuldhafter Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit  

cc) nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes 

dd) im Umfang einer ausdrücklich übernommenen Garantie 



ee) in allen sonstigen Fällen zwingender gesetzlicher Haftung 

b) In Fällen leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) haftet die 

RMSecur der Höhe nach begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden. Wesentliche 

Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags 

überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen darf. 

c)  Im Übrigen ist die Haftung der RMSecur für leicht fahrlässig verursachte Schäden ausgeschlossen. 

d) In den Fällen der Ziff. 16.1 b) ist die Haftung der RMSecur je Schadensfall begrenzt auf EUR 10.000 je 

Schadenfall, und EUR 25.000 pro Jahr.  

16.2 RMSecur haftet nicht für Leistungsstörungen aufgrund höherer Gewalt oder sonstiger außerhalb des 

Einflussbereiches der RMSecur liegender Ereignisse, einschließlich Cyberangriffen, Stromausfällen, 

Infrastrukturstörungen, API-Ausfällen, Netzwerkausfällen, behördliche Maßnahmen, Krieg, Streik, 

Naturereignissen. 

16.3  Der Nutzer haftet RMSecur gegenüber insbesondere aus Verstößen gegen die Regelungen der Ziff. 7 

und 8. Ferner haftet der Nutzer gegenüber RMSecur für sämtlichen Schäden und Aufwendungen, 

einschließlich angemessener Rechtsverfolgungs- und Rechtsverteidigungskosten sowie Kosten 

behördlicher Maßnahmen, die daraus entstehen, dass der Nutzer Daten, Dokumente, Informationen oder 

Inhalte rechtswidrig bereitstellt, ohne erforderliche Rechtsgrundlage verarbeitet oder zur Verarbeitung 

übermittelt oder sonst gegen seine Pflichten nach dieser Vereinbarung verstößt. 

16.4 Die RMSecur wird den Nutzer über eine nach Ziff. 16.3 geltend gemachte Inanspruchnahme 

unverzüglich informieren, soweit dem keine gesetzlichen oder behördlichen Gründe entgegenstehen. Der 

Nutzer wird die RMSecur bei der Abwehr solcher Ansprüche angemessen unterstützen und der RMSecur 

alle hierfür erforderlichen Informationen und Unterlagen zur Verfügung stellen. Die RMSecur bleibt 

berechtigt, angemessene Maßnahmen zur Rechtsverteidigung oder Schadensminderung selbst zu 

ergreifen. 

 

17. Änderungen der AGB 

17.1 RMSecur ist berechtigt, diese AGB zu ändern, soweit dies aufgrund von Gesetzesänderungen, 

behördlichen Vorgaben, Änderungen der Rechtsprechung, technischen Entwicklungen, geänderten 

Sicherheitsanforderungen, Änderungen eingesetzter Drittanbieter oder des Leistungsumfangs oder 

vergleichbarer Umstände erforderlich ist und das vertragliche Äquivalenzverhältnis nicht wesentlich zu 

Lasten des Kunden verändert wird.  



17.2 Die Änderungen werden dem Nutzer mindestens sechs Wochen vor ihrem Inkrafttreten in Textform 

mitgeteilt. Der Nutzer kann den Änderungen innerhalb von 6 Wochen nach Zugang der Mitteilung per E-

Mail an carriercheck@schunck.de widersprechen. Im Falle des Widerspruchs sind beide Parteien 

berechtigt, den Vertrag zum Zeitpunkt des geplanten Inkrafttretens der Änderung zu kündigen. Die 

Kündigung bedarf der Textform. Bis zur Vertragsbeendigung gilt die vorherige Fassung der AGB fort.  

 

18. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten ergeben sich aus den Datenschutzhinweisen, 

die auf der Carrier Check Website abrufbar ist. 

Der Nutzer ist hinsichtlich sämtlicher personenbezogener Daten, die er im Rahmen der Nutzung des SCC 

verarbeitet oder an den RMSecur übermittelt, datenschutzrechtlich Verantwortlicher im Sinne der 

geltenden Datenschutzgesetze. Der Nutzer ist allein dafür verantwortlich, dass für die jeweilige 

Verarbeitung, insbesondere für die Erhebung, Nutzung, Speicherung und Übermittlung der Daten an 

RMSecur, eine wirksame Rechtsgrundlage besteht und sämtliche gesetzlichen Anforderungen 

eingehalten werden. Dies umfasst insbesondere die Erfüllung von Informations-, Auskunfts-, 

Berichtigungs-, Löschungs-, Einschränkungs-, Widerspruchs- sowie sonstigen Betroffenenrechten. 

RMSecur verarbeitet die Daten ausschließlich im Auftrag und nach Weisung des Nutzers und ist nicht 

verpflichtet, die datenschutzrechtliche Zulässigkeit der durch den Nutzer veranlassten 

Datenverarbeitungen oder Datenübermittlungen zu prüfen. 

 

19. Rechtswahl und Gerichtsstand 

19.1 Es gilt ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des Internationalen 

Privatrechts sowie unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

19.2 Ausschließlicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem 

Vertragsverhältnis ist das am Sitz der RMSecur GmbH in Deutschland zuständige Gericht. Sollten 

zwingende gesetzliche Regelungen dem entgegenstehen, gilt der in Satz 1 geregelte Gerichtsstand als 

zusätzlicher Gerichtsstand, soweit gesetzlich zulässig.  

 

20. Sprache 

Im Falle von etwaigen Übersetzungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen gilt für den Fall von 

Widersprüchlichkeiten oder Unklarheiten die deutsche Fassung vorrangig. 

Kommentiert [GW1]: Noch unvollständig. In Klärung mit 
DSB. 
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21. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleiben die 

übrigen Bestimmungen unberührt.  

 


